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Neste cédigo de conformidade foi, em principio, exclusivamente utilizado o género masculino para a referéncia a colaboradores de

ambos os sexos. Tal destina-se apenas a facilitar a leitura do texto, ndo representando qualquer forma de discriminagéo.
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PREFACIO

INTRODUCAO

O que é a conformidade corporativa?

0S NOSSO0S PRINCIPIOS EMPRESARIAIS
Comprometemo-nos a garantir uma concorréncia leal

— sem acordos de cartel ilegais

Comprometemo-nos com a integridade nas nossas

transacdes comerciais — sem corrupgao

Comprometemo-nos a separar as nossas atividades

comerciais e pessoais — sem conflitos de interesse

Comprometemo-nos a cooperar plenamente com as
autoridades

—sem informacdes falsas ou enganosas

Comprometemo-nos a respeitar os direitos humanos e a
criar condicdes de trabalho adequadas — sem quaisquer

concessoes

Obrigamos-nos a um sucesso sustentadvel - sem

exploragao da natureza

RESUMO
O que significam estes principios para os colaboradores

no seu trabalho cotidiano?



Caros colegas,

Como Group Compliance Officer do Grupo Rhenus, sou a
pessoa de contato para quaisquer assuntos que assegurem
procedimentos irrepreensiveis nas nossas atividades
comerciais. As normas estipuladas neste material constituem
principios orientadores inabalaveis para que possamos garantir
que as atividades no ambito das nossas operagdes comerciais
sejam irrepreensiveis do ponto de vista legal. A sua aplicacao
consistente constitui a base da elevada qualidade dos nossos
servicos e do enorme empenho dos nossos colaboradores

para satisfazer as necessidades dos clientes, mas também da

excelente reputacé@o de que a Rhenus goza no mercado.

Estou disponivel para prestar apoio ativo e aconselhamento aos colaboradores do Grupo Rhenus e a outras
pessoas estreitamente relacionadas com a empresa a nivel comercial, na eventualidade de quaisquer
problemas, a fim de assegurarmos a manutencao desta reputacdao no futuro. Quaisquer irregularidades
ou potenciais infragdes dos principios de conformidade corporativa do Grupo Rhenus podem e devem ser
reportadas imediatamente, quer anonimamente, através da linha direta especialmente criada para o efeito,
quer contactando-me diretamente. Assegurando um tratamento confidencial da informacdo reportada,
investigamos rigorosamente as circunstancias em questao, a fim de evitar quaisquer danos ou perdas para

a empresa e 0s seus colaboradores.

O lema “mais vale prevenir do que remediar” aplica-se no que respeita a conducao legitima das nossas
atividades comerciais, tal como em muitas outras areas da vida. Elaboramos as nossas Diretrizes de
Conformidade, a fim de descrever o que caracteriza as transacdes honestas e sérias e alertar as pessoas
para os obstaculos que poderao enfrentar no seu trabalho diario. Se conseguirmos aplicar na nossa conduta
todos os principios delineados neste documento, o Grupo Rhenus conseguird manter a sua posicao fixa no

setor logistico, como prestador de servicos internacionalmente reconhecido, bem como expandir-se.

Gilles Delarue

Group Compliance Officer



Caros colegas,

O Grupo Rhenus, um dos principais prestadores globais de ser-

vicos de logistica é e continuaré a ser uma empresa familiar.

A nossa familia esta em constante crescimento e é caracteriza-
da pela diversidade e pela abertura - com membros de diferen-
tes origens, que se defendem uns aos outros. Esta diversidade

destaca-nos como empresa.

Como Global Player, estamos empenhados na tolerancia e nas

relagdes justas entre nés. Assumimos responsabilidade pelo nos-

so meio ambiente, minimizando continuamente a nossa pegada

ecologica e promovendo uma logistica sustentavel.

Para oferecer sempre aos nossos clientes as solucdes ideais, desenvolvemos inovagdes e visdes que im-
plementamos com empenho. A iniciativa pessoal e o espirito empreendedor sao 0 nosso nicleo. Por isso,
cumprimos incondicionalmente as regras e leis. Porque as bases legais e as normas sociais formam a base

da nossa politica corporativa. Assim, interligamos o espirito empresarial e o crescimento com integridade.

Solugdes concentradas no cliente, orientagao para os funcionarios, espirito de empreendedorismo, integri-
dade, continuidade, diversidade e sustentabilidade - com base nestes valores fundamentais cridmos uma

blssola para o Grupo Rhenus que nos continuaré a guiar com seguranca no futuro.

Tobias Bartz

Presidente do Conselho de Administragao



0 QUE E A CONFORMIDADE CORPORATIVA?

Conformidade corporativa significa agir em conformidade com as leis e

regras. Todos os colaboradores devem cumprir as regras especificas da
empresa e as leis aplicaveis a sua atividade laboral.

O Grupo Rhenus construiu uma reputacdo sélida com base nos seus principais pontos fortes. Foram
necessarios muitos anos para construir esta reputacdo, mas a atuagao imprudente e ilegal de um s6
individuo poderia prejudicé-la num instante. E por esse motivo que a prevengao é tdo crucial. A adeséo de
todos os colaboradores a estes Principios de Conformidade Corporativa ajudara a reduzir o risco, uma vez

gue a conduta de cada colaborador tem um impacto na imagem da Empresa.

Estes Principios de Conformidade Corporativa fornecem uma base para uma conduta apropriada; contudo,
nao cobrem todas as situacdes concebiveis, nem descrevem todas as regras ou regulamentos relevantes. As
leis nacionais muitas vezes aplicam normas mais rigidas que tém, naturalmente, de serem cumpridas. Estes
Principios de Conformidade Corporativa visam salientar e explicar aspectos fundamentais da conformidade
corporativa, e nao fornecer uma lista exaustiva. Deve-se assegurar sempre uma conduta licita, no que
respeita a todas as leis aplicaveis. Caso tenha quaisquer dlvidas a respeito de qualquer assunto, contate o

Departamento Juridico.

As violagdes de normas legais e éticas podem implicar profundas consequéncias para a Empresa.

0Os impactos possiveis incluem:

. compensacdes por danos e . notagdes negativas no mercado de

indenizacdes punitivas capitais

. exclusao de participacao em . multas
contratos . exposicao a chantagem
. cessacao de relacoes . danos na reputacao
comerciais




Os colaboradores que violarem estes
Principios de Conformidade Corporativa
enfrentam também sérias consequéncias,
como prisao, multas, pedidos de
indenizagao e sancdes previstas nas leis

trabalhista, incluindo despedimento.

Em tais casos, os colaboradores nao
poderao defender-se alegando estar a
agir nos interesses da Rhenus, uma vez
que qualquer violacdo destes principios
ira, em Ultima instancia, prejudicar a

Empresa.

Qualquer suposto beneficio € invalidado
pelas possiveis consequéncias para a
Empresa no seu todo, quer do ponto de
vista estritamente comercial, quer do
ponto de vista da reputacao.

Se nao for possivel realizar uma
determinada transacdo comercial sem
adotar algum tipo de conduta ilegal ou
antiética, nao participaremos na mesma.
Se um colaborador se recusar a realizar
uma tal transacgéo, este nao sera alvo de

qualquer penalizacao.

A nossa Empresa estd exposta ao escrutinio publico. A

aplicacao rigorosa destes Principios de Conformidade

Corporativa demonstra aos parceiros comerciais, as
autoridades, a concorréncia e aos meios de comunicacao
que a conformidade corporativa estd enraizada na cultura
corporativa do Grupo Rhenus.

As empresas do Grupo Rhenus operam em muitos paises
por todo o mundo, os colaboradores estdo sujeitos a muitas
normas e principios éticos diferentes — alguns até novos e
desconhecidos. Atividades aparentemente locais poderao
também estar sujeitas a jurisdi¢do estrangeira.

Estes Principios de Conformidade Corporativa visam fornecer
aos colaboradores orientacbes para o seu trabalho diario e
ajudar a evitar comportamentos impréprios. Desta forma, estes
pretendem frisar as questbes que irdo mais provavelmente
surgir na pratica. Acima de tudo, deverdo encorajar 0s
colaboradores

a familiarizarem-se com as normas relevantes e a procurarem
aconselhamento, em caso de duvida. A ignoréncia nao
constitui uma protecdo contra as potenciais consequéncias
de uma conduta imprépria.

Poderédo obter aconselhamento a este respeito junto ao seu
supervisor/gestor, Departamento Juridico, responsavel pela
conformidade ou qualquer outro pessoal especializado. Tal
aplica-se especialmente nos casos em que outras empresas
possam ficar em desvantagem, se existir uma ameaca a
Empresa, um risco consideravel ou o enquadramento juridico

for pouco claro.



1. COMPROMETEMO-NOS A GARANTIR UMA CONCORRENCIA
LEAL — SEM ACORDOS DE CARTEL ILEGAIS

0 Grupo Rhenus esta totalmente comprometido com um mercado
livre. 0 direito da concorréncia desempenha um papel importante na

protecao da concorréncia leal e na prevencao das distorcoes.

Como descrito na introduc¢do, a violacao do direito da concorréncia, especialmente nos EUA e na Europa,
pode implicar sérias consequéncias para a Rhenus. Estas incluem multas pesadas, acdes de indenizagao,

exclusdo de participagao em contratos publicos e danos na reputagao.

Os colaboradores envolvidos também estdo sujeitos a sancdes severas, incluindo penas de prisao. Além
disso, a Rhenus também tomara as suas préprias medidas contra colaboradores que violem o direito da
concorréncia. Mesmo quando uma empresa enfrenta sérias dificuldades, ainda que nao por culpa sua, nao
ha justificagao para um comportamento anticoncorrencial como forma de ultrapassar a crise. Por mais

dificeis que sejam as circunstancias, a lei tem de ser sempre cumprida.

A vertente da “teoria dos efeitos” no direito da concorréncia assume particular importancia: em certos
casos, o fator determinante nao € o territério no qual ocorreu a violagdo, mas sim os efeitos adversos da

mesma sobre a concorréncia em outro territorio.

O direito da concorréncia protege a concorréncia de trés formas:

. proibindo acordos de cartel entre concorrentes e mecanismos tipicos de cartel em contratos
entre fornecedores e clientes — ver se¢éo 1.1

. proibindo o abuso de uma posi¢cdo dominante no mercado — ver secao 1.2

. regulando aquisi¢tes, vendas e fusdes de empresas (controle de fusdes)

—ver secao 1.3



1.1 ACORDOS DE CARTEL ILEGAIS

As principais atividades proibidas pelo direito da concorréncia sao:

. fixacao de precos

. acordos de reparticao do mercado

. acordos de capacidade

. reparticao de mercados regionais

Sao proibidas quaisquer acdes concertadas, discussoes
informais e “acordos de cavalheiros” com vista a restringir
a concorréncia ou que possam ter tal efeito. Qualquer
comportamento que possa, mesmo remotamente, sugerir uma
conspiragao para agir de tal forma tem de ser evitado. Umaacéao
concertada com outros proponentes é estritamente proibida
pelo direito da concorréncia e constitui ainda uma infracao
penal. Tal aplica-se, em particular, a concursos privados e
processos de adjudicacdo no setor publico. O Departamento
Juridico deve ser consultado a qualquer acordo potencial ou
efetivo com concorrentes, mesmo que diga respeito a areas

nas quais a concorréncia nao constitui um fator.

E necessario ter cautela no que diz respeito as informacdes
de mercado. Embora a pesquisa de mercado seja essencial
e, naturalmente, permitida, nem todos os meios de aquisicao
de informacdes sao adequados, como, por exemplo, certos
processos organizacionais de informacdes de mercado. A
troca, muitas vezes bilateral, de informacdes prospetivas
com concorrentes, relativamente a pregos, relagbes com
clientes, termos, alteracbes de precos iminentes, etc., é
particularmente problematica e tem de ser evitada. Os nossos
préprios célculos, capacidades e planos nao podem ser

revelados aos concorrentes.

Informacdes sensiveis relacionadas com
a concorréncia devem ser anonimizadas,
de forma que nao seja possivel identificar
evitando,

a sua origem, assim, que

afetem a atividade do mercado.

Também é necessério ter conhecimento
do direito da concorréncia ao elaborar
contratos que abranjam a relagao entre
fornecedor e cliente. As clausulas que
afetem precos de revenda, imponham
restricbes de utilizacdo ou revenda ou
estabelecam acordos de exclusividade
tém sempre de ser sujeitas a um

cuidadoso escrutinio juridico.

. reparticao de clientes

. acordos de precos



1.2 ABUSO DE POSICAO DE MERCADO

Uma posicdo de mercado dominante nao €, por si so, ilegal, se se basear no proprio sucesso da empresa,
por exemplo. As patentes também criam monopdélios temporarios que sao permitidos por lei. O dominio
do mercado refere-se a uma situacdo na qual uma empresa nao enfrenta uma concorréncia significativa.
A forma de atuagao de tais empresas é rigorosamente controlada pelo direito da concorréncia, a fim de
compensar a falta de pressao concorrencial. Nao se pode abusar de uma posi¢ao dominante no mercado, ou
seja, esta ndo pode ser explorada de uma forma que seria impossivel ou irrealista em condi¢des de mercado

normais.

Em particular, as empresas com uma posicao dominante ndao podem fixar precos inferiores aos da
concorréncia visando de a eliminar do mercado. Da mesma forma, sdo proibidos os contratos com clientes
que impossibilitem as outras empresas de concorrer na mesma area, em virtude da duragao dos contratos,

da exclusividade, de descontos ou da agregagao de produtos/servi¢os.

Nado se pode também abusar do dominio do mercado de outras formas, como, por exemplo, através da
cobranca aos clientes de precos que nao possam ser economicamente justificados. Deve-se sempre procurar
aconselhamento juridico prévio, se houver motivos para crer que determinadas medidas ou termos apenas

sé@o possiveis devido a uma posi¢do de mercado dominante.

1.3 CUMPRIMENTO DA LEGISLACAO DE CONTROLE DAS
FUSOES

Alienag0es, aquisicdes de empresas e joint ventures acima de uma determinada dimensao estdo geralmente
sujeitas ao controle de fusdes por parte das autoridades antitrust na Alemanha e noutros paises. A nao
notificacdao de tais transagdes pode implicar pesadas multas e tornar as operacdes nulas e sem efeito.
Portanto, é essencial que o Departamento Juridico seja informado numa fase inicial, para que os requisitos

de notificacdo possam ser cumpridos.



2. COMPROMETEMO-NOS COM A INTEGRIDADE NAS
NOSSAS TRANSACOES COMERCIAIS — SEM CORRUPCAQ

A corrupcao compromete a concorréncia leal e prejudica tanto
as atividades da empresa como a sua reputacao. Em muitos
paises, a corrupgao constitui também uma infracdo penal, seja
cometida localmente ou no exterior. Portanto, os colaboradores
ndo devem nunca tentar influenciar os parceiros comerciais
de forma ilicita, seja através de tratamento preferencial, de
brindes ou outras vantagens. Este aspecto é particularmente
importante quando se trabalha com representantes de orgaos

governamentais ou instituicdes publicas.

O nosso Grupo ndo participard em transacdes comerciais
que violem disposi¢cbes legais ou regras empresariais no que
respeita a concessao ou recebimento de vantagens. Admitimos
que esta politica pode resultar na perda de neg6cios, mas o
aumento das vendas e dos lucros nao pode nunca servir de
justificativa para atividades comerciais ilegais. Este conceito
aplica-se a todo o Grupo, sem excecdes. Cada colaborador
esta vinculado a esta politica, independentemente do pais
em que trabalhe.

O termo “vantagem” refere-se a qualquer forma de
incentivo, incluindo incentivos dados a amigos, familiares
ou organizagdes. A concessdo ou recebimento de quaisquer
vantagens deve cumprir a legislacdao e as nossas proprias
regras internas. Nos casos em que existam disposicées mais

rigorosas, estas tém sempre precedéncia.

0 Grupo Rhenus assume uma politica de

tolerancia zero quanto a corrupcao.

Os colaboradores estao estritamente
proibidos de solicitar incentivos pessoais
ou de oferecer ou conceder incentivos
em dinheiro (ou equivalente). Tal nao
se aplica a pagamentos realizados sob a
forma de donativos (ver secgao 2.2).

No que respeita aos parceiros
comerciais, ndo podem ser concedidas
ou aceitas vantagens em conexdo com
a aquisicao, adjudicacdo ou execucao
de contratos. Qualquer vantagem deve
também ser considerada admissivel nos
termos das leis as quais estao sujeitas as
partes envolvidas. Caso tenha duvidas,
deve contatar o Departamento Juridico

responsavel.



2.1 PREVENCAO DE BRANQUEAMENTO DE CAPITAIS

0 branqueamento de capitais consiste na ocultagao da origem de dinheiro proveniente de atividades ilegais
e o contrabando de bens adquiridos ilegalmente para o circuito econdémico legal. O objetivo é ocultar a
origem criminosa do dinheiro. Em iniUmeros paises, o branqueamento de capitais é crime. O Grupo Rhenus
nao tolera infracdes a leis de combate ao branqueamento de capitais e estipulou o objetivo de manter
relagcbes comerciais exclusivamente com parceiros sérios, com atividade em conformidade com as normas

legais. Garantimos cadeias de pagamentos transparentes.

2.2 REGRAS DO GRUPO RHENUS RELATIVAMENTE A
DONATIVOS E PATROCINIOS

A nossa reputacao e a confianca de quem nos rodeia sao fatores importantes para o0 nosso sucesso comercial.
Portanto, encaramos a cidadania empresarial como parte do nosso compromisso com uma gestao empresarial
responsavel. Isto aplica-se, em particular, ao nivel local e regional, onde o nosso foco se concentra nas

criancas e jovens em formacao.

Embora os pagamentos que assumem clara e expressamente a forma de donativos representem uma
vantagem para o beneficiario, nao constituem um problema de conformidade, desde que cumpram a

legislagao e as nossas regras internas.

Na concessao ou aprovagao de donativos, devem ser respeitados os regulamentos da empresa relativamente

aos poderes de assinatura.

In Bezug auf die Unterschriftsregelung bei Spenden sind die unternehmensinternen Bestimmungen zu
beachten.



3. COMPROMETEMO-NOS A SEPARAR AS NOSSAS
ATIVIDADES COMERCIAIS E PESSOAIS — SEM CONFLITOS
DE INTERESSE

Todos os colabhoradores devem manter sempre os seus interesse

pessoais separados dos interesses da Empresa.

Qualquer conflito aparente ou efetivo entre interesses empresariais e pessoais deve ser rigorosamente
evitado. Potenciais conflitos de interesse devem ser resolvidos, apresentando a questdo ao supervisor /

gestor.

Exemplos de conflitos de interesse incluem:

DECISOES RELATIVAS AO PESSOAL:
Estas nao podem ser influenciadas por relacdes ou interesses pessoais.

RELAGOES COMERCIAIS COM TERCEIROS:

Estas devem basear-se meramente em critérios objetivos, tais como o pre¢o, a qualidade, a confiabilidade, o
mérito tecnolégico, a adequabilidade dos produtos ou a existéncia de uma relacdo comercial harmoniosa de
longa data. A assinatura de um contrato ou a continuacéo ou o término de uma relagao comercial ndao podem
ser influenciados por relagbes e interesses pessoais ou por vantagens tangiveis ou intangiveis. O supervisor/
gestor responsavel deve também ser informado caso os colaboradores do Grupo ou os seus familiares préximos

estabelecam uma relacéo de fornecedor ou servico entre sua empresa e 0 nosso Grupo.

OBTENCAO DE BENS OU SERVICOS DE FORNECEDORES OU OUTROS PARCEIROS COMERCIAIS COMO INDIViDUO
PARTICULAR:

Se um colaborador puder exercer qualquer influéncia direta ou indireta na relacao comercial entre uma em-
presa do Grupo e um fornecedor ou outro parceiro comercial, o colaborador devera notificar e obter aprovacao
por parte do seu supervisor/gestor antes de realizar um negécio com esse fornecedor ou parceiro comercial

como individuo particular.

MOBILIZAGAO DE COLABORADORES DA RHENUS PARA FINS PESSOAIS:
Os supervisores e gestores nao estdo autorizados a abusar da sua autoridade, mobilizando colaboradores do

Grupo para fins pessoais.



UTILIZAGAO DE PROPRIEDADE DA EMPRESA (P. EX. EQUIPAMENTOS, ESTOQUE, VEICULOS, MATERIAL DE ESCRITORIO,
DOCUMENTOS, FICHEIROS, SUPORTES DE DADOS):

Os colaboradores néo estdo autorizados a utilizar propriedade do Grupo para fins pessoais ou a retira-la das
instalacbes da Empresa, sem autorizagé@o expressa por parte do seu supervisor/gestor. Da mesma forma, re-
cursos de dados, software e documentos empresariais ndao podem ser copiados nem retirados das instalacdes

da Empresa sem autorizagao.

EMPREGOS ADICIONAIS:

Caso um colaborador pretenda exercer um emprego adicional (incluindo trabalho independente) ou uma ati-
vidade empresarial, tal deve ser aprovado pelo respectivo supervisor/gestor. Este conceito aplica-se sobretudo
a empregos em empresas com as quais 0 nosso Grupo tenha ou possa ter uma relagdo comercial ou com as

quais esteja ou possa estar em concorréncia.

ATIVIDADE PRIVADA EM PROL DE PARTIDOS OU OUTRAS INSTITUICOES POLITICAS OU SOCIAIS:
O Grupo Rhenus satda o envolvimento civico e beneficente dos seus colaboradores, mas tais atividades de-

vem ser compativeis com os deveres decorrentes do seu contrato de trabalho.

OPINIOES PESSOAIS EXPRESSAS POR COLABORADORES EM PUBLICO:
O colaborador nao pode dar a entender que a opinido expressa corresponde a opiniao da Empresa.



4. COMPROMETEMO-NOS A COOPERAR PLENAMENTE
COM AS AUTORIDADES — SEM INFORMACOES FALSAS 0U
ENGANOSAS

A Empresa procura manter uma relagao construtiva com todas as autoridades

relevantes, resguardando, em simultaneo, os seus proprios interesses e
direitos.

Todos os colaboradores responsaveis pela compilacao e o envio de informacdes da Empresa as autoridades
devem assegurar que a informacao estd completa, correta e € compreensivel e disponibiliza-la de forma

transparente e tempestivamente.

Em caso de contacto com autoridades como a policia e o Ministério Publico, cujas fungdes incluem a
investigacao e punicao de violacbes da lei, o Departamento Juridico deve ser imediatamente envolvido na
questao.

Em particular, apenas se deve fornecer informacgdes e acesso a ficheiros apés a consulta ao Departamento

Juridico.



5. COMPROMETEMO-NOS A RESPEITAR 0S DIREITOS
HUMANOS E A CRIAR CONDIGOES DE TRABALHO
ADEQUADAS — SEM QUAISQUER CONCESSOES

A empresa respeita os direitos humanos e a legislagao

trabalhista aplicavel em cada pais, sem excecdes.

O Grupo Rhenus valoriza o cumprimento dos direitos humanos, em conformidade com a Convenc¢do Europeia
dos Direitos do Homem (ECHR). Rejeitamos qualquer tipo de trabalho forcado. Também nos distanciamos
expressamente de qualquer tipo de trabalho infantil. A idade minima para as pessoas empregadas é regulada
pela legislacé@o aplicavel ou pelas regras vinculativas que regem os acordos coletivos de trabalho, desde que
nao seja inferior a idade minima para trabalhar estipulada na Convencao da Organizag&o Internacional do
Trabalho (ILO).

A empresa promove a igualdade de oportunidades e de tratamento dos colaboradores e rejeita qualquer
discriminag@o com base naracga ou origem étnica, sexo, religido ou ideologia, deficiéncia, idade ou identidade
sexual. A empresa recruta e promove 0s seus colaboradores apenas com base nas suas qualificacdes e

desempenho profissional.

A nossa empresa opera em muitas regides e muitos mercados em todo o mundo, tendo, por isso, de observar
diferentes sistemas legais. Garantimos o cumprimento das leis trabalhistas adequadas que se aplicam em
cada pais — p. ex. com relacao aos horarios de trabalho, salarios e beneficios dos colaboradores — como

padrdes minimos nos locais de trabalho dos nossos colaboradores em todo o mundo.



6. OBRIGAMOS-NOS A UM SUCESSO SUSTENTAVEL -
SEM EXPLORACAO DA NATUREZA

0 Grupo Rhenus garante consistentemente o cumprimento das suas

obrigagcdes ambientais e considera o respetivo cumprimento essencial

para o sucesso sustentavel da empresa.

Esperamos esta compreensao e atitude de todos os nossos funcionarios, bem como dos nossos parceiros e
fornecedores globais. Controlamos-nos a n6s mesmos e aos nossos parceiros e fornecedores regulamente a

este respeito.

As operacgdes comerciais devem ser geridas com responsabilidade em relacao a possiveis efeitos ambientais
adversos. Isto inclui a prevencado de danos e prejuizos para o meio ambiente através do cumprimento con-
sistente da legislagcdo ambiental do respetivo pais, bem como o uso sustentavel dos recursos. A exploragéo
de pessoas e da natureza nao se deve tornar a base de uma economia global, razdo pela qual perseguimos a
preservacao do meio ambiente e a protecao dos recursos existentes como algo natural e prioritario. Aqui, a
utilizagao cuidadosa e a redugdo ativa de todos os recursos utilizados prestam um contributo significativo.
Por essa razdo, como Grupo Rhenus, estabelecemos o objetivo de sermos neutros em CO2 até 2045, no

maximo.



0 QUE SIGNIFICAM ESTES PRINCiPIOS PARA 0S
COLABORADORES NO SEU TRABALHO COTIDIANO?

Os Principios de Conformidade Corporativa vinculam, mas tamhém protegem
todos os colahoradores. Estes criam uma base segura para os colaborado-

res do Grupo Rhenus, que beneficia o colaborador individual e ajuda a

garantir o sucesso da Empresa no seu todo.

Todos os colaboradores devem garantir que a sua conduta cumpre os critérios fixados pelos Principios de Con-
formidade Corporativa. A conformidade € parte integrante da avaliacao do desempenho de cada colaborador, sem

ser necessario qualquer acordo especial nesse sentido.

Todas as questdes ahordadas nestes Principios sao analisadas em maior detalhe na legislacao e nos regula-
mentos internos correspondentes. Os colaboradores devem familiarizar-se adequadamente com as disposicdes
legais e os regulamentos internos relevantes para as suas fungdes e té-los em consideracao durante o seu
trabalho diario. Em caso de dividas, devem procurar esclarecé-las. A Empresa ira fornecer aconselhamento e
disponibilizar todos os recursos informativos necessarios, a fim de evitar a violacao de leis ou regras. Se um
supervisor/gestor der instrucdes que contrariem estes Principios de Conformidade Corporativa, estes dltimos tém
precedéncia. Além do apoio prestado pelos seus supervisores/gestores, os colaboradores tém acesso a Internet
para fins informativos e podem obter aconselhamento junto a departamentos especializados da Empresa (p. ex.
o Departamento Juridico).



Todos os supervisores e gestores devem tomar medidas no
ambito da sua éarea de responsabilidade, a fim de garantir
a adesao aos Principios de Conformidade Corporativa e as
disposicdes legais. Tal inclui a comunicagao, monitorizacao

e aplicacdo das regras aplicaveis a sua area. Qualquer

descumprimento deve ser ativamente abordado e resolvido.

Cada supervisor/gestor deve dar o exemplo na sua area,
demonstrando integridade pessoal e assegurando, desta
forma, que a conformidade corporativa esta enraizada na

cultura corporativa.

Todos os colaboradores devem reportar de imediato qualquer
violacdo dos Principios de Conformidade Corporativa ao
seu supervisor/gestor, ao responsavel pela conformidade
competente ou ao Departamento Juridico. Uma conduta
impropria pode também ser reportada anonimamente, se
desejado. A suspeita de infracdes em matéria de propriedade
ou de corrupgao em relacdo as atividades comerciais da
Empresa, como apropriacdo indevida, fraude, quebra de
confianca ou suborno, deve ser imediatamente reportada
ao responsavel pela conformidade competente. Quaisquer
violagbes do Direito da UE e do Direito Alemdo, como
fraude, roubo, corrupg¢éo, violagbes da legislacdo antitruste,
peculato, discriminacao, violagdes dos direitos humanos ou

importunacdo sexual, podem ser denunciados através do

nosso sistema de denuncias, a Rhenus
Integrity Line. A Rhenus Integrity Line
cumpre os requisitos da diretiva da UE
relativa a protecao de denunciantes.

A divulgacao voluntédria pode, muitas
vezes, evitar danos ou sangdes
mais graves, mas € crucial que tal
divulgacao seja feita as entidades acima
mencionadas. estas

Apenas podem

tomar as devidas medidas legais.

A empresa garante a inexisténcia de
retaliacbes para denunciantes e que
nenhum colaborador seja penalizado em
consequéncia da apresentacao de uma
dentncia em boa fé. Se o colaborador
relator estiver envolvido em violacdes
dos  Principios de Conformidade
Corporativa, qualquer medida tomada
pela Empresa em relacdo ao colaborador
levara em consideracao se o colaborador
em questao tiver evitado danos, ao
reportar a situacdo ou ao colaborar com

as investigagdes, se necessario.
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