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W niniejszej broszurze dotyczacej zgodnosci z przepisami w odniesieniu do ,pracownikéw i pracownic” z zasady uzywana jest tylko

meska forma osobowa. Wynika to z dbatosci o wiekszg czytelnosci tekstu i nie stanowi formy dyskryminac;ji.
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WPROWADZENIE
Dlaczego ,Korporacyjne zasady zgodnosci z przepisami”
(Corporate Compliance)?

PODSTAWOWE ZASADY NASZEGO DZIALANIA
Zobowigzujemy sie do przestrzegania zasad uczciwej
konkurencji — zadnych niedozwolonych uktadéw karte-

lowych

Zobowigzujemy sie do zachowania wiarygodnosci w

kontaktach handlowych — zadnej korupcji

Zobowigzujemy sie do oddzielania intereséw firmy od

interesow prywatnych — zadnych konfliktéw interesow

Zobowigzujemy sie do wspotpracy z wtadzami publicz-

nymi — zadnego wprowadzania w btad

Zobowigzujemy sie do przestrzegania praw cziowieka i
zapewniania godnych warunkéw pracy — zadnych kom-

promisow

Zakezy nam na zrownowazonym sukcesie biznesowym

— nie eksploatujemy przurody

WNIOSKI
Co oznaczajg te zasady dla kazdego pracownika w jego

codziennej pracy?



Drodzy pracownicy!

Jako Dyrektor grupy ds. zgodnosci z przepisami w Grupie
Rhenus odpowiadam na wszystkie pytania dotyczgce kwe-
stii, ktére gwarantujg niezakiécone prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej. Zasady, ktére zostaly sformutowane w tej bro-
szurze, sg dla nas nieodzownym motywem przewodnim w kwe-

stii zgodnego z przepisami postepowania w zyciu zawodowym.

Ich konsekwentne stosowanie, w potgczeniu z wysokg jakoscig
Swiadczonych przez nas ustug i duzym zaangazowaniem naszych pracownikéw na rzecz realizacji potrzeb

klientéw, umacnia dobrg reputacje Rhenus na rynku.

Aby w przysztosci spotka mogta sie nadal cieszy¢ takim powazaniem, w razie problemow stuze pomoca i radg
pracownikom Grupy Rhenus i innym osobom, ktére sg powigzane biznesowo z naszym przedsigbiorstwem.
Nieprawidtowosci lub potencjalne wykroczenia przeciwko Korporacyjnym zasadom zgodnos$ci z przepisami
w Grupie Rhenus nalezy niezwtocznie zgtasza¢ anonimowo za pomocg ustanowionej w tym celu infolinii
lub kontaktujgc sie bezposrednio ze mng. Zgtoszony przypadek analizujemy, obchodzgc sie z otrzymanymi

informacjami z zachowaniem poufnosci, aby unikng¢ szkdd dla przedsiebiorstwa i jego pracownikéw.

Jak w wielu innych dziedzinach zycia, w prawidtowym prowadzeniu naszej dziatalnosci sprawdza sie
powiedzenie: Lepiej zapobiegac niz leczy¢. Wytyczne dotyczgce zgodnosci z przepisami zostaty przez
nas tak opracowane, aby pokazac¢ przyktady wtasciwych zachowan oraz przestrzec przed trudnosciami w
codziennej pracy. Zdecydowanie realizujgc wszystkie z przedstawionych tu zasad w naszych dziataniach,
dajemy Grupie Rhenus mozliwo$¢é zachowania i umocnienia w przysztosci trwatej pozycji powazanego na

catym swiecie dostawcy ustug logistycznych.

Gilles Delarue

Group Compliance Officer



Drodzy wspétpracownicy,
Grupa Rhenus jako jedna z wiodacych, globalnie dziatajgcych
ustugodawcow logistycznych — jest i pozostaje przedsiebior-

stwem rodzinnym.

Nasza rodzina stale sie rozrasta i charakteryzuje sie rézno-
rodnoscig i otwarto$cig — w naszej rodzinie mamy cztonkow z

réznych srodowisk i stuzymy sobie wzajemnie pomocg. Taka

réznorodnos¢ wyrdznia nas jako firme.

Jako globalny gracz zobowigzujemy sie do tolerancyjnego i uczciwego postepowania wzgledem siebie.
Bierzemy takze odpowiedzialnos¢ za nasze srodowisko. W tym celu dgzymy do ciggtego minimalizowania

naszego $ladu ekologicznego i prowadzenia zrownowazonej logistyki.

Aby zawsze dostarcza¢ naszym klientom optymalne rozwigzania, wprowadzamy z pasjg innowacje, roz-
wijamy wizje i z zaangazowaniem je realizujemy. Wtasna inicjatywa i przedsiebiorczos¢ to cechy, ktére
nas wyrézniajg. Jednoczesnie bezwarunkowo przestrzegamy zasad i przepisow. Zasady prawne i hormy
spoteczne stanowig takze fundament naszej polityki korporacyjnej. W ten sposéb tgczymy ducha przed-

siebiorczosci i rozwoj z prawoscig.

Rozwigzania zorientowane na klienta, zorientowanie na pracownikéw i duch przedsiebiorczosci, uczci-
wosC i ciggtosé, réznorodnos¢ i zrownowazony rozwoj — dzieki takim wartosciom podstawowym stworzyli-

$my dla Grupy Rhenus kompas, ktory bedzie nas bezpiecznie prowadzit takze w przysztoSci.

Tobias Bartz

Prezes Zarzadu



DLACZEGO ,,KORPORACYJNE ZASADY
ZGODNOSCI Z PRZEPISAMI” (CORPORATE
COMPLIANCE)?

Corporate Compliance oznacza postepowanie zgodne z przepisami i normami prawnymi.

Kazdy pracownik podczas wykonywania zadan stuzbowych jest zobowigzany do przestrzegania

obowiazujacych przepiséw ustawowych i wewnetrznych.

Grupa przedsiebiorstw Rhenus jest ceniona za swoje charakterystyczne mocne strony. Budowanie takiego
wizerunku trwato catymi latami, ale mozna go zniszczy¢ w ciggu chwili wskutek nieprzemys$lanego i nie-
zgodnego z prawem lub innymi normami dziatania jednego tylko pracownika. Nie wolno do tego dopusci¢.
Uda nam sie, jezeli kazdy pracownik w swoim postepowaniu bedzie kierowat sie zasadami okreslonymi
w niniejszym Corporate Compliance. Kazdy pracownik podczas wykonywania obowigzkéw stuzbowych

ksztattuje wizerunek przedsiebiorstwa.

Niniejsze zasady Corporate Compliance stuzg jako podstawa dziatania zgodnego z prawem i innymi nor-
mami postepowania. Nie wyjasniajg one jednak ani wszystkich mozliwych do przewidzenia sytuacji, ani
nie wymieniajg wszystkich przepisow, ktérych w poszczegdinych przypadkach nalezy przestrzegaé. Wta-
Sciwe prawo krajowe czesto narzuca surowe standardy obowigzujgce w kazdym przypadku. Niniejsze za-
sady Corporate Compliance sg prébg zebrania najwazniejszych aspektéw Corporate Compliance i przed-
stawienia ich w jasny i czytelny sposob. Wymienionego tu katalogu zagadnien nie nalezy traktowac jako
zamknietej catosci, poniewaz wymaga on odrebnego, ale zgodnego z prawem postepowania w kazdym
przypadku i w odniesieniu do kazdego obowigzujgcego przepisu ustawowego. W razie watpliwosci prosze

zwrocic¢ sie o pomoc do dziatu prawnego.

tamanie obowigzujgcego prawa i zasad etycznych moze mie¢ dla przedsiebiorstwa

daleko idgce skutki.

Miedzy innymi:
- kary pieniezne - zerwanie stosunkéw handlowych
- grzywny * préby wymuszania

- odszkodowania - szkody wizerunkowe

- wykluczenie z - snegatywna opinie na
przetargéw rynku kapitatlowym




Kazdemu pracownikowi, ktéry naruszy
zasady niniejszego Corporate Complian-
ce mogg grozi¢ dotkliwe konsekwencje,
na przyktad kara pozbawienia wolnosci
lub kary pieniezne, roszczenia odszko-
dowawcze i konsekwencje wynikajgce z
prawa pracy, do zwolnienia wtgcznie.
Pracownicy, ktérzy naruszg reguty, nie
mogg powotywac sie na to, ze chcieli
dziata¢ w interesie grupy Rhenus, po-
niewaz wszystkie niezgodne z prawem
dziatania w dtuzszym okresie czasu za-

wsze szkodzg przedsiebiorstwu.

Wobec mozliwych konsekwencji, wy-
nikajgce z tego w pojedynczych przy-
padkach profity, nigdy nie sg korzystne
dla przedsiebiorstwa jako catosci, takze

pod wzgledem ekonomicznym.

Jezeli dana transakcja moze dojs¢ do
skutku tylko wtedy, gdy w jakiej$ formie
zwigzana bedzie z dziataniem niezgod-
nym z prawem lub nieetycznym, nie
wolno jej zawierac. Pracownikowi, ktory
nie zrealizuje takiej transakcji nie grozg

zadne negatywne konsekwencje.

Spoteczenstwo obserwuje nasze przedsiebiorstwo. Jezeli
konsekwentnie bedziemy przestrzega¢ zasad niniejszego
Corporate Compliance pokazemy naszym partnerom han-
dlowym, wiadzom, konkurentom i mediom, ze Corporate
Compliance jest integralng czescig kultury dziatania w grupie
Rhenus. Przedsiebiorstwa grupy Rhenus dziatajg w réznych
krajach swiata. Nasi pracownicy muszg wiec podporzgdko-
wac sie rozmaitym normom i zasadom etycznym — takze ta-
kim, ktorych dotychczas nie znali. Sprawy pozornie tylko lo-
kalne mogg dodatkowo podlegac¢ zagranicznym regulacjom

prawnym.

Niniejsze zasady Corporate Compliance majg by¢ pomocg
w codziennej pracy i wspomagac pracownikéw w wyborze
wiasciwej drogi postepowania. Okreslajg one jednak tylko
gtdéwne kierunki dziatania, majgce szczegdlne znaczenie w
praktyce. Majg one takze zmotywowac pracownikéw do za-
poznania sie z przepisami dotyczgcymi ich zakresu obowigz-
kow. W razie watpliwosci nalezy zasiegna¢ porady, poniewaz
niewiedza nie chroni przed skutkami naruszenia przepisow.
Porady mogg udzieli¢ na przyktad przetozeni lub odpowied-
nie dziaty przedsiebiorstwa — dziat prawny lub petnomocnik
do spraw Compliance. Dotyczy to szczegdlnie przypadkdw,
kiedy poszkodowane moga zostac inne firmy, szkoda zagra-
za¢ moze naszemu przedsiebiorstwu, dziatanie jest zwigzane

z wysokim ryzykiem lub kiedy sytuacja prawna jest niejasna.



1. ZOBOWIAZUJEMY SIE DO PRZESTRZEGANIA
ZASAD UCZCIWEJ KONKURENCJI

— ZADNYCH NIEDOZWOLONYCH UKLADOW
KARTELOWYCH

Grupa Rhenus bez zastrzezen uznaje rynkowy porzadek eko-

nomiczny. Prawo ochrony konkurencji jest waznym instru-

mentem ochrony uczciwej i niezaktéconej konkurenciji.

Naruszanie prawa ochrony konkurencji obowigzujgcego w poszczegodlnych krajach, a szczegdlnie eu-
ropejskiego prawa konkurencji, moze mie¢ dla przedsiebiorstw grupy Rhenus opisane we wstepie dra-
matyczne skutki. Za naruszanie tego prawa grozg dotkliwe kary pieniezne, procesy odszkodowawcze,

wykluczenie z udziatu w przetargach publicznych i utrata wizerunku.

Takze poszczegolnym pracownikom, ktdrzy swoim dziataniem naruszg przepisy, grozg powazne konse-
kwencje, tgcznie z karg pozbawienia wolnosci. Rhenus takze nie bedzie bronit pracownikéw nieprzestrze-
gajacych prawa konkurenciji. Nawet, jezeli jaka$ transakcja, z przyczyn niezawinionych przez pracownika,
znajdzie sie w sytuacji kryzysowej, nie wolno jej ratowac poprzez zmowe kartelowg. Nawet podczas kry-

zysu dopuszczalne sg wytgcznie dziatania zgodne z prawem.

Szczegoblne znaczenie ma obowigzujgca w prawie konkurencji zasada oddziatywania na inne rynki wta-
Sciwe. Nie chodzi tu tylko o to, w jakim kraju doszto do naruszenia prawa konkurencji, gdyz w okreslonych
okolicznosciach wystarczy, ze takie naruszenie bedzie negatywnie oddziatywac na konkurencje na innym

terenie.

Ochrona konkurencji jest zagwarantowana przepisami prawa na trzy sposoby:

- zakaz porozumien antykonkurencyjnych miedzy konkurentami i zakaz stosowania
mechanizmoéw niezgodnych z prawem konkurencji w umowach miedzy dostawcg
i klientem — patrz rozdziat 1.1

- zakaz naduzywania pozycji dominujgcej — patrz rozdziat 1.2

- kontrola zakupu i sprzedazy lub fuzji przedsiebiorstw (kontrola fuzji)

— patrz rozdziat 1.3



1.1 ZABRONIONE POROZUMIENIA
ANTYKONKURENCYJNE

Najwazniejszymi antykonkurencyjnymi tabu sa:

* Zmowy cenowe * podziat klientéw

- zmowy dotyczace zdolnosci
produkcyjnych

- zmowy dotyczace udziatu w rynku * powigzania cenowe

- podziat rynkéw regionalnych

Kazde uzgodnione dziatanie (,concerted actions”), niefor-
malne rozmowy lub nieoficjalne ,gentelman’s agreements”,
majgce na celu lub moggce mie¢ wpltyw na ograniczenie
konkurenciji, sg zabronione. Nalezy unika¢ nawet mozli-
wosci domniemania, ze takie konspiracyjne dziatania majg
miejsce. Uzgodnione dziatania podejmowane wspdlnie z in-
nym oferentem sg — szczegdlnie w prywatnych przetargach
i zamoéwieniach publicznych — $cisle zabronione nie tylko w
prawie konkurencji, lecz takze w niektorych przypadkach w
prawie karnym. Przy wszystkich uzgodnieniach (nawet tych
planowanych) z konkurencjg, takze w przypadku, kiedy doty-
czg one obszaréw spoza danej sytuacji konkurencyjnej, na-
lezy wtgczy¢ do pracy dziat prawny.

Ostrozno$¢ zaleca sie juz przy zasieganiu informacji ryn-
kowych. Badanie rynku jest nieodzowne i oczywiscie dopus-
zczalne. Jednak nie wszystkie srodki zdobywania informac;ji
sg dozwolone, na przyktad zorganizowane postepowanie w
celu zdobycia informacji o rynku. Szczegdlnie taka celowa,
czesto bilateralna wymiana informaciji z konkurencjg o przys-
ztych cenach, stosunkach z klientami, warunkach, majgcych
nastgpi¢ zmianach cen itp. moze sie zle skonczy¢ i nalezy
z niej zrezygnowac. Wtasne kalkulacje, moce produkcyjne i

plany nie powinny by¢ ujawniane przed konkurencja.

Informacje istotne z punktu widzenia
konkurencji nalezy przekazywac w sposob
anonimowy, zeby nie mozna byto wykry¢
zrodta ich pochodzenia, a tym samym
wykluczy¢ ich wptyw na aktualng sytu-

acje rynkowa.

Takze podczas formutowania umow

miedzy dostawcg i klientem trzeba
zwraca¢ uwage na prawo konkurenc-
ji. Klauzule, ktére majg wptyw na cene
odsprzedazy, naktadajgce ogranicze-
nia dotyczgce rynkéw zbytu i zakupu, a
takze odsprzedazy i wytgcznosci, nalezy
podda¢ zawsze szczegoétowej kontroli

prawnej.



1.2 NADUZYWANIE POZYCJI RYNKOWEJ

Uzyskanie pozycji dominujgcej w zadnym przypadku nie stanowi naruszenia prawa, jezeli na przyktad
pozycja ta opiera sie na wtasnych dokonaniach. Niekiedy przepisy ustawowe same kreujg czasowe mo-
nopole. Pozycja dominujgca oznacza w tym przypadku, ze przedsiebiorstwo na danym rynku nie ma
zadnej znaczgcej konkurencji. Przedsiebiorstwo znajdujgce sie w takiej sytuacji, ze wzgledu na brak silnej
konkurencji jest poddawaneszczegdlnie ostrej kontroli wynikajgcej z prawa ochrony konkurencji. Pozycja
dominujgca na rynku nie powinna by¢ naduzywana. Nie wolno postepowac¢ w sposob, ktéry bytby niemoz-
liwy lub trudny do przeprowadzenia, gdyby istniata autentyczna konkurencja.

Niedozwolone jest szczegdlnie przeszkadzanie konkurencji poprzez celowy dumping cenowy z zamiarem
wykluczenia konkurencji z rynku. Poza tym niedozwolone sg umowy z klientami, ktére ze wzgledu na
czas obowigzywania, wytgcznosci, rabaty lub ustugi powigzane, uniemozliwityby konkurentom dominanta
podjecie walki o klienta.

Niedozwolone jest takze naduzywanie pozycji dominujgcej w stosunku do klienta, np. poprzez zgdanie
nieuzasadnionych ekonomicznie cen. Zawsze wtedy, gdy zachodzi podejrzenie, ze podejmuje sie konkretne
dziatania lub forsuje sie okre$lone warunki wspétpracy z uwagi na istnienie pozycji dominujgcej, nalezy te

sprawe wyjasni¢ z prawnikami.

1.3 PRZESTRZEGANIE KONTROLI FUZJI

Zbywanie, nabywanie przedsiebiorstw lub tworzenie joint venture podlega z reguty przy przekroczeniu
pewnych progow obrotu i skali dziatalno$ci przedsiebiorstwa kontroli przeprowadzanej przez urzedy
ochrony konkurencji i konsumentéw w kraju i zagranicg. Niedopetnienie obowigzku zgtoszenia antymo-
nopolowego moze skutkowac¢ wysokimi karami pienieznymi, a takze uniewaznieniem transakcji. Aby moc
uwzgledni¢ obowigzek zgtoszenia antymonopolowego juz w fazie planowania przedsiewziecia, nalezy

odpowiednio wczeénie wigczy¢ do prac dziat prawny.



2. ZOBOWIAZUJEMY SIE DO ZACHOWANIA
WIARYGODNOSCI W KONTAKTACH HANDLO-

WYCH - ZADNEJ KORUPCJI

Korupcja zaburza uczciwg konkurencje i szkodzi przedsie-
biorstwu zaréwno pod wzgledem ekonomicznym, jak i pod
wzgledem jego reputacji. W wielu krajach swiata korupcja
jest karana jako przestepstwo, niezaleznie od tego, czy dos-
zto do niej w kraju, czy zagranicg. Nigdy i w zadnym kraju pra-
cownicy nie mogg nawet prébowac¢ wptywaé na partnerow
handlowych w sposdb niezgodny z prawem — ani w formie
ulg, ani prezentéw czy gwarantowaniu innych korzysci. Do-
tyczy to szczegodlnie wspdtpracy z wtadzami i instytucjami

publicznymi.

W naszej grupie nie wchodzg w rachube transakcje, ktore
naruszajg przepisy ustawowe lub regulacje wewnetrzne,
zwigzane z udzielaniem lub przyjmowaniem korzysci. Ak-
ceptujemy fakt, ze w wyniku tego transakcja nie dojdzie do
skutku. Zaden wzrost obrotow i zyskéw nie usprawiedliwia
nierzetelnych dziatan gospodarczych. Dotyczy to catej grupy,
bez wyjatkdw. Zaden pracownik, bez wzgledu na to, w jakim
kraju pracuje, nie moze postepowaé wbrew powyzszym za-

sadom.

Jako korzy$¢ uznaje sie kazdg propozycje, nawet jezeli zost-
ata ztozona posrednio (na przykfad za posrednictwem przy-
jaciét, krewnych czy organizacji lub stowarzyszen). Przyjecie

lub udzielenie korzysci musi by¢ w zgodzie z przepisami pra-

Nie tolerujemy korupcji w ramach

grupy przedsiebiorstw Rhenus

wa i naszymi regutami wewnetrznymi.
Zaostrzonych przepiséw trzeba prze-
strzegac zawsze i w pierwszej kolejnos-

Ci.

W kazdym przypadku zabrania sie zg-
dania korzysci osobistych, proponowa-
nia lub gwarantowania okreslonych kwot
pienieznych lub korzysci réwnorzed-
nych. Te sytuacje nalezy jednoznacznie
odrézni¢ od ptatnosci, ktére przekazy-
wane sg jako darowizny (patrz rozdziat
2.2)).

Przy udzielaniu lub przyjmowaniu korzy-
Sci od partnerow handlowych obowigzu-
ja nastepujgce reguty: korzys¢ nie moze
by¢ zwigzana z nawigzaniem kontaktow,
udzieleniem czy realizacjg zlecenh; roz-
wazane mogg byc¢ tylko takie korzy$ci,
ktére w ramach porzadku prawnego,
ktéremu podlegajg darczynca i obdaro-
wany, bedg uznane jako nie budzgce
zastrzezen. W przypadkach watpliwych
nalezy zasiegng¢ porady prawnikéw.



2.1 ZAPOBIEGANIE PRANIU BRUDNYCH PIE-
NIEDZY

Pranie pieniedzy to ukrywanie pochodzenia pieniedzy, ktére pochodzg z nielegalnej dziatalnosci, i prze-
nikanie nielegalnie pozyskanych warto$ci majgtkowych do legalnego obiegu gospodarczego. Celem jest
ukrycie przestepczego pochodzenia pieniedzy. W wielu krajach pranie brudnych pieniedzy jest kwalifiko-
wane jako przestepstwo. Grupa Rhenus nie toleruje zadnych naruszen przepiséw dotyczacych przeciw-
dziatania praniu brudnych pieniedzy i postawita sobie za cel nawigzywanie relacji biznesowych wytgcznie
z renomowanymi partnerami, ktérych dziatalno$¢ gospodarcza jest zgodna z prawem. Zapewniamy przej-

rzyste przeptywy ptatnosci.

2.2 ZASADY UDZIELANIA DAROWIZN | SPON-
SORINGU W GRUPIE RHENUS

Nasz sukces gospodarczy zalezy rowniez od akceptacji spotecznej i zaufania ze strony naszego otocze-
nia. Dlatego nasza polityka gospodarcza musi uwzglednia¢ takze dziatania prospoteczne. Odnosi sie to
szczegolnie do stosunkdéw lokalnych i regionalnych w miejscach, w ktérych znajdujg sie nasze zaktady.

Temat edukacji oraz grupy docelowe dzieci i mtodziezy to priorytety naszego zaangazowania.

Ptatnosci, ktére jasno i jednoznacznie przekazywane sg jako darowizny, stanowig co prawda korzys¢ dla
obdarowanego, ale nie nalezg do zakresu zagadnien Corporate Compliance, o ile sg zgodne z przepisami

ustawowymi i regulacjami wewnetrznymi naszej grupy.

W przypadku darowizn obowigzujg regulacje wewnetrzne, w szczegolnosci w zakresie podejmowania

decyzji o ich przyznawaniu i zatwierdzaniu.



3. ZOBOWIAZUJEMY SIE DO ODDZIELANIA
INTERESOW FIRMY OD INTERESOW PRYWAT-
NYCH — ZADNYCH KONFLIKTOW INTERESOW

Wszyscy pracownicy musza zawsze oddziela¢

swoje prywatne interesy od stuzbowych.

Nalezy unika¢ sytuacji konfliktowych miedzy interesami czysto prywatnymi i stuzbowymi, a nawet praw-
dopodobienstwa wystgpienia takich konfliktow. Ewentualne konflikty intereséw nalezy rozwigzywac¢ we

wspotpracy z przetozonymi.

Do konfliktu intereséw moze doj$¢ na przyktad:

PRZY DECYZJACH PERSONALNYCH:
Nie mogag wptywac na nie interesy czy stosunki prywatne.

W STOSUNKACH GOSPODARCZYCH Z OSOBAMI TRZECIMI:

Moga one opiera¢ sie wytgcznie na kryteriach merytorycznych (na przyktad takich jak: cena, jakos¢, nie-
zawodnos¢, standard technologiczny, przydatnos¢ produktu, istnienie dtugoletnich i bezkonfliktowych sto-
sunkow gospodarczych). Stosunki personalne i interesy osobiste, korzysci materialne i niematerialne nie
mogg mie¢ wptywu na zawarcie umowy, czy kontynuacje lub zakonczenie stosunkéw gospodarczych z
osobami trzecimi. Specjalna wskazéwka dla danego przetozonego konieczna jest takze w przypadkach,
w ktérych pracownik naszej grupy lub jego bliski krewny, za posrednictwem wiasnej spotki, nawigzujg sto-

sunki handlowe w zakresie dostaw lub ustug z przedsiebiorstwami naszej grupy.

PRZY PRYWATNYCH ZLECENIACH DLA DOSTAWCOW LUB INNYCH PARTNEROW GOSPODAR-
CZYCH:

Kiedy pracownik bezposrednio lub posrednio moze wywiera¢ wptyw na stosunki miedzy przedsiebior-
stwami naszej grupy i dostawcami lub partnerami handlowymi, to udzielenie prywatnego zlecenia takiemu
dostawcy lub partnerowi jest zawsze dziataniem, ktére pracownik ten musi zgtosi¢ swojemu przetozonemu

i uzyskaé¢ od niego zezwolenie.



ANGAZOWANIE PRACOWNIKOW FIRMY RHENUS DO CELOW PRYWATNYCH:
Niedopuszczalnym jest, aby przetozeni lub cztonkowie kierownictwa naduzywali swoich kompetenciji i

kierowali pracownikéw grupy do pracy zwigzanej z ich sprawami prywatnymi.

UZYWANIE MIENIA PRZEDSIEBIORSTWA (NA PRZYKLAD SPRZETU | URZADZEN, TOWAROW,
POJAZDOW, MATERIALOW BIUROWYCH, DOKUMENTOW, AKT, NOSNIKOW DANYCH):

Bez wyraznego zezwolenia przetozonego zaden pracownik nie moze uzywacé przedmiotéw nalezgcych do
naszej grupy w celach prywatnych, ani zabierac¢ ich z terenu przedsiebiorstwa. Bez zezwolenia nie wolno

kopiowac¢ danych, programow lub dokumentéow handlowych, ani wynosi¢ ich z przedsiebiorstwa.

PODEJMOWANIE DODATKOWEGO ZATRUDNIENIA:

Kazdy pracownik musi uzyska¢ zezwolenie od swojego przetozonego na podjecie dodatkowej pracy —
takze w ramach niezaleznej wspotpracy — lub rozpoczecia aktywnej dziatalnosci gospodarczej. Dotyczy to
szczegolnie sprawowania funkcji w przedsiebiorstwach, z ktérymi grupa jest w relacjach biznesowych lub

ktére sg lub mogtyby by¢ naszymi konkurentami.

PRYWATNA DZIALALNOSC W PARTIACH LUB INNYCH ORGANIZACJACH SPOLECZNYCH,
POLITYCZNYCH LUB INSTYTUCJACH SOCJALNYCH:

Grupa Rhenus pochwala spoteczne zaangazowanie swoich pracownikéw — nalezy jednak zwraca¢ uwa-
ge na to, aby obowigzki z tym zwigzane nie przeszkadzaty w wykonywaniu obowigzkéw wynikajgcych z

umowy o prace.

PRYWATNE WYPOWIEDZI PRACOWNIKOW NA FORUM PUBLICZNYM:
W takich przypadkach nie moze zachodzi¢ nawet przypuszczenie albo podejrzenie, ze dany

pracownik wystepuje w imieniu przedsiebiorstwa



4. ZOBOWIAZUJEMY SIE DO WSPOLPRACY
Z WLADZAMI PUBLICZNYMI
— ZADNEGO WPROWADZANIA W BLAD

Uwzgledniajgc wlasne interesy oraz przepisy prawa, przedsiebiorstwo

zobowigzuje sie do utrzymywania dobrych, opartych na wspétpracy,

stosunkéw ze wszelkimi wlasciwymi urzedami.

Wszyscy pracownicy, ktérzy odpowiadajg za opracowywanie i przekazywanie informacji o przedsiebior-
stwie do urzeddéw, zobowigzani sg do sporzadzania ich w sposéb petny, przejrzysty, prawidtowy oraz
przekazywania ich we wtasciwym terminie i formie.

W W przypadku kontaktow z urzedami, takimi jak policja lub prokuratura, ktérych zadaniem jest sprawdza-
nie, czy nie nastgpito naruszenie przepisow obowigzujgcego prawa, a w szczegolnych przypadkach ich

egzekwowanie, nalezy natychmiast poinformowac o tym dziat prawny przedsiebiorstwa.

Szczegdlnie dotyczy to udzielania informac;ji i wydawania dokumentow, ktére to mogg odbywac sie jedynie

po wczesniejszym skontaktowaniu sie z dziatem prawnym.



5.ZOBOWIAZUJEMY SIE DO PRZESTRZEGANIA
PRAW CZLOWIEKA | ZAPEWNIANIA GODNYCH
WARUNKOW PRACY - ZADNYCH KOMPROMISOW

Spotka bez wyjatkéow przestrzega praw cztowieka

i obowigzujacego w danym kraju prawa pracy.

Grupa Rhenus zwraca szczegdlng uwage na Sciste przestrzeganie praw cziowieka wynikajgcych z Eu-
ropejskiej konwencji praw cztowieka (EKPC). Odrzucamy wszelkie formy pracy przymusowej. Réwnie
wyraznie odcinamy sie od pracy dzieci. Minimalny wiek oséb zatrudnionych okresla sie na podstawie obo-
wigzujgcych w danym kraju przepisow prawa lub uktadow zbiorowych, o ile nie jest on nizszy niz okreslony
w konwencji Miedzynarodowej Organizacji Pracy (MOP) wiek dopuszczenia do zatrudnienia. Wolnos¢
zrzeszania sie pracownikow musi by¢ wszedzie zagwarantowana, a z wolno wybranymi przedstawicielami
pracownikow wspotpracujemy w peten zaufania sposéb. Ogdlnie opowiadamy sie za oSmioma konwencja-
mi Miedzynarodowej Organizacji Pracy, znanymi réwniez jako podstawowe standardy pracy MOP.

Spétka popiera rownos¢ szans oraz rowne traktowanie pracownikdéw i odrzuca wszelkie formy dyskry-
minacji ze wzgledu na rase, pochodzenie etniczne, ptec, religie lub swiatopoglad, niepetnosprawnosc,
wiek lub tozsamos¢ pitciowg. Spotka rekrutuje i promuje swoich pracownikdw wylgcznie na podstawie ich
kwalifikacji i kompetencji zawodowych. Traktujemy siebie nawzajem z szacunkiem i w duchu fair play.

W zwigzku z tym jesteSmy zaangazowani w kulture przywddztwa opartg na szacunku, uznaniu i zaufaniu.

Z racji prowadzenia dziatalno$ci w wielu regionach i na wielu rynkach na $wiecie, nasza spotka podlega
réoznym systemom prawnym. Dbamy o to, aby we wszystkich miejscach na swiecie, w ktérych pracujg nasi
pracownicy, jako minimalny standard stosowano wszelkie przepisy prawa pracy obowigzujgce w danym
kraju, zwigzane przyktadowo z czasem pracy, wynagrodzeniem czy Swiadczeniami. W kazdym przypadku

jestesmy zdania, ze ptaca za prace w petnym wymiarze godzin musi zapewnia¢ srodki do zycia.



6. ZALEZY NAM NA ZROWNOWAZONYM SUKCE-
SIE BIZNESOWYM - NIE EKSPLOATUJEMY PRZY-
RODY

Grupa Rhenus konsekwentnie zwraca uwage na przestrzeganie swo-

ich zobowigzan w zakresie ochrony srodowiska i uwaza ich przestrze-

ganie za nieodzowny warunek trwatego sukcesu przedsiebiorstwa.

Oczekujemy takiego zrozumienia i dziatania nie tylko od wszystkich naszych pracownikéw, lecz rowniez
od naszych globalnych partneréw i dostawcow. Regularnie sprawdzamy pod tym wzgledem zaréwno sie-

bie samych, jak i naszych partneréw i dostawcow.

Dziatalnos¢ gospodarcza jest prowadzona w sposéb odpowiedzialny z uwzglednieniem potencjalnego ne-
gatywnego oddziatywania na srodowisko. Obejmuje to zapobieganie szkodom $rodowiska i negatywnemu
oddziatywaniu na $rodowisko poprzez konsekwentne przestrzeganie odpowiednich przepiséw dotycza-
cych ochrony srodowiska w danym kraju, jak rowniez perspektywiczne i zrwnowazone wykorzystanie
zasobéw. Wyzysk ludzi i przyrody nie moze sta¢ sie podstawg globalnej gospodarki, dlatego tez dgzenie
do ochrony srodowiska i zachowania istniejgcych zasobdéw naturalnych jest dla nas sprawg oczywistq i
priorytetowg. Znaczgcy wktad ma tu oszczedne postepowanie z zasobami naturalnymi i aktywne ograni-
czanie wszystkich wykorzystywanych zasobow. Dlatego jako Grupa Rhenus postawiliSmy sobie za cel,
aby najp6zniej do 2045 roku stac sie przedsiebiorstwem neutralnym pod wzgledem emisji CO2.



CO OZNACZAJA TE ZASADY DLA KAZDEGO
PRACOWNIKA W JEGO CODZIENNEJ PRACY?

Zasady Corporate Compliance sa dla kazdego z pracow-
nikow jednoczesnie obowigzkiem i ochrona. Opisujg one
ramy, w ktérych pracownicy grupy Rhenus moga sie poru-

szaé. Tym samym stuza kazdemu z pracownikéw, jak

i przyczyniaja sie do sukcesu catego

przedsiebiorstwa.

Kazdy pracownik jest zobowigzany do sprawdzenia swojego postepowania pod wzgledem obowia-
zujacych wzorcéw zachowan przedstawionych w zasadach Corporate Compliance oraz do zagwa-
rantowania, ze zasady te beda przestrzegane. Zachowanie zgodne z zasadami i przepisami prawa
(,,Compliance”) jest elementem catosciowej oceny osiggnie¢ kazdego z pracownikéw i to bez ko-

niecznosci obejmowania tego odrebnym porozumieniem.

Nalezy zwréci¢ uwage na to, ze tresé wszystkich przedstawionych w tym miejscu zagadnien pre-
cyzujg okreslone przepisy prawne oraz regulacje wewnetrzne przedsiebiorstwa. Kazdy z pra-
cownikéw zobowigzany jest do dokladnego zapoznania sie z przepisami prawnymi i regulacjami
wewnetrznymi dotyczacymi jego obszaru dziatalnosci i do przestrzegania ich w swojej pracy co-
dziennej. Wszelkie watpliwosci w tym zakresie nalezy wyjasnia¢. Przedsiebiorstwo oferuje swoim
pracownikom dostep do wymaganych informacji oraz specjalistyczne porady, tak by unika¢ ta-
mania przepiséw prawa i ogélnie przyjetych regut postepowania. Regulacje zawarte w Corporate
Compliance maja charakter nadrzedny wzgledem kazdego sprzecznego z nimi polecenia wydanego
przez przetozonych. Obok wsparcia ze strony przetozonych do dyspozycji sg internetowe zrédta

informacji oraz porady dzialéw specjalistycznych (na przyktad dzialu prawnego).



Kazdy przetozony musi zorganizowa¢ obszar dziatalnosci,
za ktory jest odpowiedzialny w taki sposéb, zeby zagwa-
rantowaé przestrzeganie zasad Corporate Compliance oraz
przepisow ustawowych. Nalezg do tego przede wszystkim
komunikacja, nadzor i przestrzeganie regut i zasad dotyczg-
cych jego zakresu odpowiedzialnosci. Niezgodnosci muszg

by¢ natychmiast odnotowywane i usuwane.

W przypadku naruszen prawa unijnego i niemieckiego, jak
np. oszustwo, kradziez, korupcja, naruszenia prawa kartelo-
wego, defraudacja, dyskryminacja, tamanie praw cztowieka
lub molestowanie seksualne, mozna je zgtasza¢ za posred-
nictwem naszego chronionego systemu zgtaszania narus-
zenia prawa Rhenus Integrity Line. Rhenus Integrity Line
spetnia wymogi dyrektywy UE w sprawie ochrony o0so6b

zgtaszajgcych naruszenia prawa Unii.

W przypadku podejrzenia popetnienia oszustwa, czynu ko-
rupcyjnego, braku lojalnosci, przyjecia lub wreczenia tapowki
w transakcjach gospodarczych nalezy natychmiastowo i
bezposrednio powiadomi¢ wiasciwego petnomocnika ds.

Corporate Compliance.

Czesto dobrowolne zgtoszenie i wykry-
cie danego dziatania niezgodnego z pra-
wem moze zapobiec dalszym, znacznie
wiekszym szkodom i sankcjom lub zm-
niejszyC¢ juz powstate. Zgtoszenie musi
zostac¢ dokonane u wyzej wymienionych
0sob, gdyz tylko one mogg podjg¢ sto-

sowne kroki prawne.

Firma gwarantuje brak dziatah odwe-
towych wobec sygnalistow (oséb zgtas-
zajgcych nieprawidtowosci) i zagwa-
rantuje, ze zaden z pracownikow nie
zostanie w zaden sposéb pokrzywdzo-
ny w przypadku ztozenia skargi w dobrej
wierze. O ile osoba zglaszajgca sama
nie brata udziatu w dziataniach niezgod-
nych z zasadami Corporate Compliance,
przed podjeciem ewentualnych srodkow
prawnych przedsiebiorstwo uwzgledni
fakt, czy dzieki skardze lub dziataniu w
stosownym momencie na rzecz wyjasni-
enia naruszenia zasad mozliwe byto
zapobiegniecie poniesieniu strat przez
przedsiebiorstwo.
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